
Zasady konkursu 

 
Wielki letni KONKURS 

16. 06. 2024 – 31. 08. 2024 
 

           Polska 
 

 

1. Organizatorem, przeprowadzającym i wsparciem technicznym konkursu jest: 

PUELLAvone sp. z o.o. 

NIP: 53991893 

z siedzibą przy ul. Rovníková 1457/7, 04012 Koszyce, Słowacja  

zarejestrowana w Rejestrze Handlowym Sądu Miejskiego w Koszycach, sekcja: Sro, nr ref: 
52158/V, (dalej jako: „Organizator” lub „PUELLAvone”). 

PUELLAvone jako spółka z ograniczoną odpowiedzialnością prowadzi sklep internetowy 
oferujący szeroki asortyment produktów perfumowanych. 

 
2. Termin konkursu: 

Konkurs o nazwie Wielki Letni KONKURS (dalej jako: „konkurs”) odbywa się od 16.06.2024 
do 31.08.2024 (dalej jako: „czas trwania konkursu”) na terytorium Polski (dalej jako: „miejsce 
trwania konkursu”). Celem konkursu jest promocja firmy PUELLAvone i jej marki oraz 
zwiększenie świadomości o jej produktach. 

Zwycięzcy konkursu zostaną wybrani i losowani zgodnie z zasadami określonymi w punktach 4. 
i 5. niniejszych zasad konkursu. 

Losowanie odbędzie się w terminie od 01.09.2024 do 15.09.2024. 

3. Nagrody w konkursie: 

Nagrody w konkursie są następujące: 

3x pralka, 1x suszarka do ubrań (3. nagroda to pralka o wartości do 1500 PLN, 2. nagroda to 
pralka o wartości do 2000 PLN, 1. nagroda to zestaw pralko-suszarka do bielizny o wartości do 
5000 PLN.)  Całkowita wartość nagród wynosi 8500 PLN, w tym podatek VAT. 

(dalej jednostkowo tylko „nagroda“ lub „przyznana nagroda“) 

 



 

Organizator jest przyrzekającym nagrodę w rozumieniu art. 919 Kodeksu cywilnego. 

 

 
4. Warunki udziału w konkursie: 

 
Udział w konkursie jest możliwy pod warunkiem przestrzegania warunków konkursu 
określonych w niniejszych zasadach konkursu. Uczestnikiem konkursu może być jedynie osoba 
fizyczna, która jest w pełni zdolna do czynności prawnych, mająca adres do doręczeń na 
terytorium Polski (dalej jako: „uczestnik konkursu”). 
Poprzez swój udział w konkursie, uczestnik akceptuje niniejsze warunki konkursu i potwierdza, 
że ma co najmniej 18 lat. Udział w imieniu osób trzecich jest niedozwolony. Udział w konkursie 
jest warunkowany dokonaniem zakupu towaru, za który uczestnik konkursu pomyślnie zapłaci 
jednym z dostępnych sposobów płatności z góry (dalej zwany: "zakupem"). Klient bierze udział 
w konkursie poprzez dokonanie zapłaconego zakupu.  Zakup dokonany za pobraniem umożliwia 
klientowi udział w konkursie dopiero po udanym odebraniu przesyłki i zapłaceniu za 
zamówienie. 
Oznacza to, że zakup jest uważany za dokonany w celu wzięcia udziału w konkursie w chwili 
uregulowania ceny zakupu przez uczestnika konkursu. 

Uczestnik konkursu, który dokona zakupu w minimalnej wartości 65 zł włącznie z VAT w 
sklepie internetowym organizatora w czasie trwania konkursu, automatycznie bierze udział w 
losowaniu nagrody o numerze 3, podczas gdy za zakupy powyżej 130 zł włącznie z VAT jest w 
grze o nagrody o numerach 2 i 3. Natomiast zakupem o wartości 220 zł włącznie z VAT lub 
więcej uczestnik jest w grze o każdą z nagród konkursowych, włączając główną nagrodę, która 
obejmuje zestaw pralko-suszarki do bielizny o wartości 5000 zł włącznie z VAT. 

To oznacza, że możliwość wygrania jednej z trzech nagród w konkursie jest bezpośrednio 
uzależniona od wartości zakupu uczestnika, który bierze udział w konkursie na stronie 
internetowego sklepu organizatora podczas trwania konkursu. 

 
Poprzez ważną rejestrację w konkursie rozumie się opłacone zamówienie, które zawiera 
wszystkie wymagane dane uczestnika konkursu, takie jak imię, nazwisko, adres e-mail, numer 
telefonu, zgoda na zasady tego konkursu oraz zgoda na przetwarzanie danych osobowych, które 
uczestnik konkursu musi zaznaczyć lub potwierdzić podczas składania zamówienia (dalej tylko: 
"rejestracja"). Firma PUELLAvone zastrzega sobie prawo do decydowania o autentyczności i 
ważności wszystkich danych w rejestracji. Rejestracja uczestnika konkursu musi być ważna w 
chwili, gdy staje się zwycięzcą. 

Uczestnik może również wziąć udział w konkursie wielokrotnie, ale zawsze z nowym zakupem 
w czasie trwania konkursu o minimalnej wartości 65 zł z VAT. Każdy dodatkowy zakup da mu 
możliwość wygrania nagrody, zgodnie z wartością zakupu. 

 Całkowita wartość zrealizowanych zakupów uczestnika nie ma wpływu na to, którą z trzech   
nagród może on wygrać, a do udziału w konkursie nie jest ona wymagana i nie ma wpływu na 
szanse na zwycięstwo. 



3.5 

 



Jeżeli uczestnik na przykład dokona 5 zakupów o minimalnej wartości 65 zł z VAT, każdy zakup 
bierze udział w konkursie osobno, na podstawie jego wartości, a wartości tych zakupów nie będą 
sumowane w celu zwiększenia całkowitej wartości zakupów klienta w internetowym sklepie 
organizatora. 

Dokonując takiego zakupu, uczestnik tylko pięciokrotnie zwiększy swoje szanse na wygranie 
nagrody z numerem 3. 

 
Oznacza to, że opłacone zamówienia uczestnika biorą udział w konkursie oddzielnie na 
podstawie ich wartości, a nie łącznej wartości wszystkich zakupów dokonanych w okresie 
trwania konkursu. 

Każdy uczestnik może zostać zwycięzcą tylko raz podczas całego konkursu. 
 
Przyjęcie oferty subskrypcji newslettera PUELLAvone w formularzu rejestracyjnym nie jest 
obowiązkowe i ani przyjęcie, ani odrzucenie tej oferty nie będzie skutkować żadną korzyścią ani 
niekorzyścią dla uczestnika przy wyłanianiu zwycięzcy. 

Osoby niespełniające warunków uczestnictwa w konkursie lub działające wbrew jego zasadom 
nie będą brały udziału w konkursie. Jeśli okaże się, że taka osoba, mimo powyższego, została 
zwycięzcą konkursu, np. w wyniku podania nieprawdziwych informacji, nie będzie miała prawa 
do nagrody, nagroda nie zostanie jej przyznana, a zastępczy zwycięzca zostanie wyłoniony w 
sposób określony w punkcie 5. niniejszych zasad. 

Z konkursu wyłączeni są pracownicy Organizatora oraz osoby im bliskie. Pod pojęciem 
członków najbliższej rodziny rozumie się: małżonków, wstępnych, zstępnych, rodzeństwo oraz 
osoby pozostające w stosunku przysposobienia. W przypadku, gdy zwycięzcą okaże się taka 
wykluczona osoba, nagroda nie zostanie jej przyznana, a Organizator według własnego uznania 
może przekazać nagrodę innemu uczestnikowi, który spełnił wszystkie warunki uczestnictwa w 
konkursie, lub może ją wykorzystać na inne cele, np. marketingowe czy charytatywne. 

 
Uczestnik z jednej rodziny może wygrać w konkursie tylko jedną nagrodę. W przypadku, gdy 
dwóch lub więcej uczestników ma takie samo nazwisko (za takie samo nazwisko uznaje się 
również żeńską formę nazwiska męskiego) i jednocześnie wpisali ten sam adres w formularzu 
rejestracyjnym, uważa się ich za członków jednej rodziny. Z każdej rodziny (zgodnie z 
poprzednim zdaniem) nagrodę w konkursie może otrzymać tylko jeden członek; w przypadku 
zaangażowania się w konkurs kilku członków rodziny, nagroda zostanie przekazana tylko temu, 
kto całkowicie spełnił warunki konkursu, a jeśli więcej takich członków rodziny spełniło 
warunki, nagroda zostanie przekazana temu, kto jako pierwszy dokonał rejestracji w konkursie.



5. Metoda wyłaniania zwycięzców: 
 

W konkursie zostaną przyznane łącznie 3 nagrody dla 3 zwycięzców. Ze wszystkich uczestników, 
którzy spełnili warunki udziału określone w punkcie 4, zwycięzca zostanie wyłoniony losowo na 
końcu konkursu spośród wszystkich uczestników. Nagrody dla zwycięzców konkursu będą 
przyznawane zgodnie z warunkami konkursu określonymi w punkcie 4. Do losowania będą brani 
pod uwagę tylko uczestnicy konkursu, którzy spełnili warunki udziału określone w punkcie 4. 
niniejszych zasad. Losowanie zwycięzców odbędzie się po zakończeniu konkursu w terminie 
określonym w punkcie 2, w ciągu piętnastu (15) dni roboczych od zakończenia konkursu, przy 
czym podczas każdego z trzech losowań organizator będzie nadzorował proces losowania. Firma 
PUELLAvone będzie publikować wszystkich zwycięzców w formacie imię i pierwsza litera 
nazwiska oraz miasto/gmina, w której zwycięzca zamieszkuje, na stronie internetowej i w 
mediach społecznościowych organizatora, dopiero po zweryfikowaniu spełnienia warunków 
konkursu przez zwycięzcę zgodnie z punktami 6. i 7. 

W przypadku konieczności wylosowania innego zwycięzcy, takie losowanie odbędzie się nie 
później niż w ciągu dziesięciu (10) dni roboczych od dnia, w którym Organizator dowiedział się 
o utracie prawa do nagrody lub wykluczeniu zwycięzcy z konkursu. 

 
6. Kontakt ze zwycięzcami i dystrybucja nagród: 

 
Organizator poinformuje zwycięzcę o nagrodzie i zweryfikuje jego tożsamość telefonicznie w 
ciągu czternastu (14) dni od wylosowania nagrody. Po weryfikacji danych wprowadzonych w 
momencie zakupu nagroda zostanie wysłana na preferowany adres zwycięzcy. 

7. Postanowienia wspólne: 
 

Do powiadomienia o nagrodzie zostanie użyty numer telefonu lub adres e-mail, który zwycięzca 
podał przy składaniu zamówienia. Organizator nie odpowiada za poprawność danych 
kontaktowych, za pośrednictwem których zwycięzca zostanie poinformowany o nagrodzie. 

Jeżeli organizatorowi nie uda się skontaktować telefonicznie ze zwycięzcą podczas żadnej z 
trzech prób w godzinach pracy organizatora od 9:00 do 15:00, w ciągu trzech kolejnych dni 
roboczych, zwycięzca traci prawo do nagrody. 

W przypadku, gdy okaże się, że zwycięzca nie spełnia warunków uczestnictwa w konkursie 
zgodnie z niniejszymi zasadami, nagroda przepada na rzecz organizatora, a organizator zastrzega 
sobie prawo do wylosowania zastępczego zwycięzcy w sposób określony w punkcie 5. 
niniejszych zasad. 

Zwycięzca nie jest zobowiązany do przyjęcia nagrody. Zwycięzca nie może przenieść prawa do 
nagrody na osobę trzecią. Nieodebrane nagrody przepadają na rzecz organizatora. 



Organizator nie ponosi żadnej odpowiedzialności za jakiekolwiek ryzyko i zobowiązania 
związane z używaniem nagród. Ryzyko uszkodzenia nagrody przechodzi na zwycięzcę w 
momencie doręczenia nagrody zwycięzcy. Zwycięzca nie może żądać innej nagrody niż ta, która 
zostanie mu przekazana. Dochodzenie nagrody na drodze sądowej jest wykluczone. Nagrody nie 
można wymienić na ekwiwalent pieniężny. 

Organizator nie ponosi żadnej odpowiedzialności za jakiekolwiek ryzyko i zobowiązania 
związane z używaniem nagród. 

 
8. Przetwarzanie danych osobowych: 

 
Warunki ochrony danych osobowych oraz informacje o ich przetwarzaniu nie są częścią 
niniejszego dokumentu; organizator udostępnia je na swojej stronie internetowej w sekcji 
"Warunki ochrony danych osobowych". W celach konkursowych dane osobowe uczestników są 
przetwarzane standardowo, zgodnie z zaakceptowanymi warunkami podczas składania 
zamówienia. Link do tych warunków znajdziesz tutaj: https://www.puellazapachy.pl/warunki-
ochrony-danych-osobowych/ 

 
 
 
9. Ogólne warunki: 

 

Udział w konkursie oznacza, że uczestnik konkursu wyraża zgodę na przestrzeganie regulaminu 
konkursu i zobowiązuje się do jego pełnej realizacji. 

Obrazy nagród na materiałach komunikacyjnych i promocyjnych organizatora (ulotki, plakaty, 
strony internetowe itp.) mogą nie odpowiadać rzeczywistemu wyglądowi nagród. 

Organizator zastrzega sobie prawo do ostatecznej decyzji związanej z przeprowadzeniem 
konkursu. 

 
Organizator zastrzega sobie prawo do przerwania lub zakończenia konkursu w dowolnym 
momencie, bez wcześniejszego powiadomienia i bez podawania przyczyn. Ten sposób 
postępowania organizator może zastosować szczególnie w przypadku, gdy z przyczyn 
technicznych (np. wirusy w systemie komputerowym, manipulacja lub błędy w sprzęcie i/lub 
oprogramowaniu) lub z przyczyn prawnych nie można zagwarantować prawidłowego przebiegu 
konkursu. W przypadku, gdy takie wcześniejsze zakończenie konkursu byłoby spowodowane 
postępowaniem uczestnika konkursu, organizator może żądać od tej osoby rekompensaty za 
poniesione straty. 
 

Organizator konkursu ma prawo wykluczyć każdego uczestnika konkursu z udziału w konkursie 
w przypadku naruszenia przez niego niniejszych zasad konkursu lub jeśli organizator stwierdzi, 
że warunki prawidłowego uczestnictwa w konkursie nie zostały spełnione przez uczestnika 
konkursu. W przypadku, gdy taki uczestnik konkursu zostanie wybrany jako zwycięzca nagrody, 
nagroda nie zostanie mu przekazana, a zgodnie z punktem 5. niniejszych zasad zostanie wybrany 
zastępczy zwycięzca. Jeśli nagroda została już przekazana takiemu uczestnikowi konkursu, jest 
on zobowiązany do jej niezwłocznego zwrotu. W przypadku, gdy uczestnik konkursu nie jest w 
stanie tego zrobić, na przykład ze względu na zużycie lub uszkodzenie nagrody, jest zobowiązany 



zwrócić równowartość nagrody w formie finansowej. 

Organizator ma prawo w dowolnym momencie i bez konieczności udzielenia odszkodowania 
zmienić lub dostosować zasady konkursu. Zasady mogą być krótko przedstawione na materiałach 
promocyjnych związanych z konkursem, jednak pełne zasady są uważane w ramach konkursu za 
jedyne, kompleksowe i ostateczne. 

Organizator w żadnej formie nie ponosi odpowiedzialności za bezpośrednie lub pośrednie szkody 
wynikające z udziału w konkursie lub z niedostępności serwera internetowego, z wyjątkiem 
rażącego niedbalstwa lub celowego zaniechania. Ponadto organizator nie ponosi 
odpowiedzialności za żadne usterki techniczne, w szczególności awarie sieci, sprzętu 
elektronicznego lub komputerowego. 

W przypadku, gdy niektóre postanowienia niniejszych zasad konkursu są nieważne lub tracą 
ważność, ważność pozostałych postanowień zasad konkursu pozostaje nienaruszona. Nieważne 
postanowienia zostaną zastąpione odpowiednim postanowieniem, które najlepiej odpowiada 
sensowi pierwotnych nieważnych postanowień. 

Te zasady konkursu są zgodne z obowiązującym porządkiem prawnym i przechowywane są w 
formie pisemnej w siedzibie organizatora. 

 
 
 
 
 

 
W Koszycach dnia 16. 06. 2024 r. PUELLAvone, s.r.o. 


